BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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$8:350/2025/QD-PXU Hué, ngay30 thangA9nim 2025

QUYET PINH

V& viéc ban hanh Muc tiéu va Chuin diu ra Chwong trinh dao tao
trinh d§ dai hoc, 4p dung cho kho4 tuyén sinh nim 2026

HIEU TRUONG TRUONG DAI HQC PHU XUAN

Cén cir Quyét dinh 6 1 40/2003/0D-TTg ngay 11 thing 7 ndm 2003 cia Thi
tudng Chinh phii vé viée Tl h&nh lap Truong Pai hoc dén ldp Phi Xudn;

Can cu‘ Quyét dinh sé ]8]2/QD -TTg ngay 23 thang 12 nam 2018 cua Thii tudng
Chinh phit vé viéc Chuyén dsi Trudng Dai hoc ddn ldp Phii Xudn sang logi hinh Trizong
Dai hoc tur thue;

Cén cir Quyét dinh s6 0]/2025/QB—PXC HDQT ngay 30 thang 8 ndm 2025 cua
Hoi fz’ong quan tri Céng ty cé phan gido duc Phii Xudn céng nhdn Hpi dong trueong,
thanh vién Hpi dong trz:ong nhiém ky 2025-2030;

Cdin cte Quyét dinh s6 1 0/2025/QP-PXU- HBT ngay 28 thang 8 nam 2025 cia Chu
tich Hpi dong truong T ruong Dai hoc Phil Xudn vé viée bé nhiém Phé Hiéu truong phu
trach Truong Pai hoc Phi Xudn;

Céan cir Théng nr s6 J7/2021/TT BGDDT ngay 22 thang 06 nam 2021 cua Bd .

truéng By Gido duc va Dao tao vé viéc Quy dinh vé chudn chwong trinh dao tao, xdy

dung, tham dinh va ban hanh chuong trinh dao tgo cdc trinh do cia gido duc dai hoc;
Can cir Bién ban hop thong qua muc tiéu, chudn dau ra chicong trinh dao tao cdc

nganh trinh dg dai hoc cia Hpi dong Khoa hoc va Dao tao ngay 30 thang 12 nam 2025;
Theo dé nghj cia Truong phong Pao tao.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Muc tiéu, Chudn diu ra chuong trinh
dao tao cdc nganh Quan tri kinh doanh, Quan tri dich vu Du lich va Lit hanh, Céng nghé
ky thudt 6 t6, Ngén ngir Anh, Ngbn ngit Trung Quéc, trinh d6 dai hoc, hinh thirc dao tao
chinh quy: (cé phu luc dinh kém).

Diéu 2. Muyc tiéu, Chuén ddu ra ctia Chuong trinh dio tao céc nganh, trinh d6 dai
hoc, hinh thirc d4o tao chinh quy duoc ap dung tir kho4 tuyén sinh nim 2026.

Piéu 3. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Trudng Phong Do tao, Trudng Phong
Khao thi va Pam bao chét lugng, Trudéng Khoa, Trudng Nganh, Trudng céc don vi va
c4 nhan lién quan thude Trudng chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nayi.w -

Noi nhin:

- HDT (blc)

- Nhu didu 3;

- Luu: VT, DPT.BTH
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC PHU XUAN Djc lip — Tu do — Hanh phiic
MUC TIEU, CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH QUAN TRI KINH DOANH,
TRINH PQ PAI HQC

(Kem theo Quyét dinh 56 .359./2025/0D-PXU ngay 30 thang AL ném 2025 ciia
Hiéu truomg Truong Dai hoc Phii Xudn)

1. Muc tiéu cia chwong trinh dao tao (Program Objectives-POs)

1.1.Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao cir nhén Quan tri kinh doanh (QTKD) tai Truong Dai hoc
Phi Xuén cung cap cho sinh vién kién thic chung vé kinh té, kinh doanh, quan ly; kién
thirc chuyén sdu vé marketmg s, kinh doanh s6 va van dung tri tué nhén tao trong phan
tich, xir ly sé liéu; k¥ néng giai quyét cdc vin dé lién quan dén kinh doanh va quan tri
trong ky nguyén so; k§y néng thuc hanh nghé nghiép va kha ning tu hoc, lam vige doc
1ap, sang tao, cau tién; kién thirc giao duc chinh tri, phip ludt, an ninh - qudc phong, c6
pham chat chinh tri va dao ditc tét.

1.2 Muc tiéu cu thé (PO)

PO1: Trang bi khdi kién thirc chung vé kinh té, kinh doanh, chinh tri, phap luét
va quan tri vao linh vye kinh doanh.

PO2: Phat trién chuyén mén nganh nghé v&i khéi kién thir chuyén siu vé
marketing s6 va kinh doanh s0. chu trong k§ néng sir dung tri tué nhén tao (AI) nhu mot
cong cu cot 161 dé giai quyét cac bai toan kinh doanh va tao lgi thé canh tranh trong ky
nguyén sb.

PO3: Phat trlen k¥ néing vé phan tich, danh gi4, sang tao va kham pha kxen thire
méi dé giai quyét vn dé lién quan dé kinh doanh va quén trj trong ky nguyén sb. Trang
bi cho sinh vién k¥ néng tin hoc, ngoai ngft phuc vy cho cong tac chuyén mén va céc k§
ning mém khéc nhw lam viéc nhém, quan Iy, giao tiép dé tré thanh nha quan tri, ngudi
lam marketing chuyén nghiép.

PO4: Tuén tha céc chudn muc dao dirc nghe nghlep, c6 nang luc tur chi vé cong
viéc va phat trién ban than, c6 trach nhiém déi véi gia dinh va xa hoi.

2. Chuin diu ra cia chwong trinh dao tao (PLO - PI)
KIEN THUC

PLO1: Vin dung céc kién thirc | PI 1.1: Ap dung c4c kién thirc co ban vé linh
vé khoa hoc chinh tri, , phap Iudt; | vuc chinh tri, phép luét va qudc phong — an
gido duc thé chét; qudc phong — | ninh vao cudc sdng va cong viéc.

an ninh; céng nghé thdéng tin;
ngoai ngit vao thuc tién cudc séng
va cOng viéc.

PI 1.2: Str dung thanh thao ngoai ngit va cong
nghé thong tin trong thuc tién cudc song va
cdng viéc.

PI 1.3: Strdung duoc kién thirc vé gido duc thé
chit ¢é ning cao sirc khog, phat trién thé luc,
gbp phan thyc hién muc tiéu gido dyc.
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PLO2: Ap dung nhing kién thirc
lién nganh vé trf tué nhan tao,
kinh doanh, marketing, khai
nghiép va ddi mdi sang tao, quan
tri ban than vao viéc hoach dinh
va phat trién su nghiép.

PI 2.1: Van dung dugc céc kién thirc co ban
vé: tri tu¢ nhdn tao, dam phan va giao dich
trong kinh doanh, nguyén ly marketing dé ting
hiéu suat cong viéc.

P12.2: Strdung kién thirc dé 1ap ké hoach, pht
thdo mo hinh khaoi | nghiép; Chimg minh tinh
than khéi nghiép, t6 chét lanh dao va kha nang
quan trj ban thin qua cac tinh hudng; xac dinh
muc tiéu nghe nghiép, dam phan va thuyét
phuc nha tuyén dung; chimg minh téc phong
lam viéc chuyén nghiép.

PLO3: Hiéu va dp dung kién thire
v€ quén tri va quan tri kinh doanh
vao cac hoat dong kinh doanh.

PI 3.1 Hiéu céc kién thirc quan tri va quan tri
kinh doanh nhu: quan tri hoc, quan tri chién
luge, quan tri nguf“m nhian luc, quan tri
marketing, quan tri tai chinh,...dé dién giai moi
trudng kinh doanh; Phét thao cac muc tiéu, ké
hoach kinh doanh tir d6 van hanh cé4c hoat
d6ng kinh doanh.

P1 3.2 Vén dung kién thue vé _cong nghé¢ va
kién thire vé thay dbi va phat tr1en dé danh gia,
gidi quyét cac van dé vé cai tién, , thay dbi trong
diéu hanh hay kinh doanh cua t6 chue.

PLO4: Phan tich dugc céc kién
thirc chuyén sdu cua nganh vao
viéc lam 16 xu hudéng va tac dong
cia thi tnrcmg dén hoat déng
marketing sO ctia doanh nghiép;

PI 4.1 Phén tich xu huéng hay tic dng cia thi
trudng dén hoat ddng marketing sé ciia doanh

nghiép.

P14.2 T chitc cong téc quan tri khach hang,
nguén cung tmg va cich thic kinh doanh s6
trong xu huéng cong nghé mai.

PLOS: Danh gid cic cong cu va
cong nghé trong hoat dong
marketing sO de phat trién doanh

nghiép.

PI 5.1 Xac dinh céac cong cu trong viée didu
tra, thu thép, phén tich dir liéu khach hang phuc
vu cho hoat dong kinh doanh

PI 5.2 Lua chon cong ngh¢ trong hoat dong
truyén thong marketing s va kinh doanh sé dé
phét trién doanh nghiép.

PLOG6: Vén dung va phéan tich cac
kién thic lién quan dén kinh
doanh s6 @ tng dung trong hoat
dong quan tri hay phén tich kinh
doanh.

PI 6.1 Ap dung va phan tich c4c kién thirc vé
tri tué nhén tao va chuyén dbi s6 dé tng dung
vao hoat dong quan tri va phén tich kinh
doanh.

PI 6.2 Ap dung cac kién thirc v& kinh doanh
s6, quan tri dy an s6 dé kham pha céc co hoi
kinh doanh s6 va c6 thé xAy dung mé hinh khai

nghiép sb.




KY NANG

PLO7: Ap dung k§ ning céng
nghé va kinh doanh, tu duy phan
bién, sing tao va khoi nghigp

PI 7.1: Thyc hién thanh thao céc k§ ning vé
marketing, nghiép vu kinh doanh, tri tué nhan
tao trong cong viéc.

trong béi canh toan ciu hoa vao
xdy dung va phit trién sy nghiép.

P17.2: Chimg minh duoc tu duy sang tao trong
céc du an khdi nghiép, céc van dé trong céng
viée va cudc sbng.

PI 7.3: Vin dung thanh thao k§ ning ngoai
ngit va tin hoc trong cong viéc va cudc song.

PLOS: Ap dung ky ning phan
tich, danh gia, 1ap ké hoach, trién
khai va do ludng hiéu qua trong

PI 8.1: Thyc hién viéc lap ’ke hoach va trién
khai, do luong hiéu qua ké hoach trong cic
hoat dong quan tri va kinh doanh

quan tri kinh doanh dép tmg véi
nhu cau cia thi trudng lao dong.

PI 8.2: Thue hién viéc thu thép, phan tich, xir
ly thong tin dit liéu va ung dung cong nghé¢ dé
danh gi4 va dua ra céc chlen luge kinh doanh
s6, truyén thong marketing s hiéu qua.

PI 8.3: Van dung sing tao cOng nghé vao céc
hoat ddng kinh doanh s6 hay khéi nghiép.

PLO9: Vin dung k¥ ning giao
tiép, 1am viéc nhém, thuyet trinh,

PI 9.1 Xac dmh dugc muc tiéu tu hoc tap, tu
nghién ctru subt doi.

tu hoc va hoc tép sudt doi.

PI 9.2 Sir dung thanh thao céac ky nang lam
viéc ddc l4p, 1am viéc nhém va thuyét trinh van
dé truée dam dong.

NANG LUC TU CHU VA TRACH NHIEM

PLO10: Thé hién dao dire nghé
nghi€p, tudn tht cdc chinh sach

P110.1: Thé hién tinh trung thwe, khach quan,
tinh than trach nhiém cao dbi véi cdng viée
dugc giao.

phép ludt ctia nha nude, trr chi va
¢6 trach nhiém véi ban than, gia
dinh va xa héi trong cong viéc va

PI 10.2: Hiéu biét cic quy dinh phép luat va
chinh sach cia nha nuée.

cudc song.

PI10.3: Y thite dwge su tir chil va quan 1y ban
than, c¢6 trach nhiém véi gia dinh va xa hoi




BO GIAO DUC VADAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC PHU XUAN Dgc ldp — T do — Hanh phiic

MUC TIEU, CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH QUAN TRI DICH VU
DU LICH VA LU HANH, TRINH PO PAI HOC
(Kém theo Quyét dinh sé 355./2025/QD-PXU ngay 80 thdng4ndm 2025 ciia
Hiéu truong Truong Dai hoc Phu Xudn)

1. Muc tiéu cia chwong trinh dao tao (Program Objectives-POs)
1.1.Muc tiéu chung

Muc ti€u ctia chuong trinh QTDVDL&LH tai Truong Pai hoc Phu Xuan la cung
cép ngudn nhan lyc du lich theo dinh huéng ting dung chit lwrong cao trong bdi canh
cach mang cdng nghiép 4.0. Sinh vién t6t nghiép trd thanh céng dén toan ciu, ¢6 kién
thirc chuyén sdu vé o chitrc quéan 1y, dénh gia phén tich céc hoat dong kinh doanh trong
linh vuce du lich, van dung tri tu¢ nhén tao, thanh thao ngoai ngft tin hoc; c6 k¥ ning lam
vigéc chuyén nghiép, c6 thai dg tich cue va tr duy sdng tao, ¢ kha ning tu hoc, lam viée
ddc lap, cau tién; 6 kién thirc gido duc chinh tri, phép luit, an ninh - quéc phong va sirc
khoe t5t, c6 phim chét chinh tri va dao dirc tét; c6 kha niing giai quyét cac van dé lién
quan dén kinh doanh va quén tri dich vu du lich trong ky nguyén s6.

1.2 Muc tiéu cu thé (PO)

PO1: Ap dung duge kién thirc chung vé kinh té, chinh trj, phap lut va quan tri
vao linh vuc du lich. C6 kién thirc chuyén sdu va tién tién trong linh vuc du lich dé dam
nhén vai trd quan trong trong nganh, tir quan ly doanh nghiép 1& hanh dén quan ly khach
san, nha hang....

PO2: C6 k¥ ning vé phan tich, danh gi, sang tao va kham pha kién thirc méi dé
giai quyét van d¢ lién quan dé kinh doanh va quan tri du lich trong ky nguyén sé; c6 k
nang tin hoc, ngoai ngir tot phuc vu cho ¢dng viée; ¢ k¥ ndng giao tiép, lam viéc nhom
dé tr& thanh nha quan tri du lich chuyén nghiép.

PO3: Tuén thi cac chuan myc dao dirc nghé nghiép, c6 ning luc tir chii vé cdng
viéc va phat trién ban thén, cd trach nhiém d6i véi ban thén - gia dinh - x4 hoi.



2. Chuén du ra ciia chwong trinh dio tao (PLO — PI)

KIEN THUC

PLO1: Vin dung c4c kién thirc v& khoa
hoc chinh tri, phap luit; gido duc thé
chét; quéc phong — an ninh; cong nghé
thdng tin; ngoai ngit vao thuc tién cude
séng va cong viéc.

PI 1.1: Ap dung céc kién thtrc co ban vé linh vuc
chinh tri, phdp ludt va quéc phong - an ninh vao
cudc séng va cong viéc.

PI 1.2: Ap dung ngoai ngu va cong nghe théng
tin vao thuec tién cudc song va cong viéc.

PI 1.3: Vén dung kién thirc vé gido duc the chat
dé rén luyén néng cao strc khoe, phat trién thé
luc, gép phin thuc hién muc tiéu gido duc.

PLO2: Ap dung duge nhing kién thirc
lién nganh vé€ tri tué nhén tao, kinh
doanh, marketing, khéi nghiép va di
mdi séng tao, quan tri ban than dé
hoach dinh va phat trién sy nghiép

PI 2.1: Ap dung céc kién thuc co ban vé: tri tué
nhén tgo, dam phén va giao dich trong kinh
doanh, nguyén ly marketing dé ting hiéu suat
cong viéce.

PI 2.2: Ap dung kién thuc lién nganh dé: trién
khai m6 hinh khéi nghiép; xdc dinh muc tiéu
nghé nghiép, dam phan va thuyét phuc ddi tac;
xAy dung tac phong lam viéc chuyén nghiép.

PLO3: Vin dung hiéu qua kién thire co
s& nganh, kién thirc nganh va kién thtrc
chuyén nganh QTDVDL&LH, KS vao
cong viée thuc té.

PI 3.1: Vén dung kién thirc dé thuc hién nhiém
vu trong du lich nhu hudng dn du lich, thiét ké
diéu hanh Tour.

PI 3.2: Vian dung kién thirc nén tang trong hoat
dong nghiép vu kinh doanh Iuu trt, kinh doanh
dich vu dn uong, kinh doanh Iir hanh.

PI 3.3: Van dung klen thirc dé thyc hién quan tri
dich vu du lich, t& chuc céc hoat dong su kién
trong linh vyc du lich.

PLO4: Phén tich xu hudng va tac dong
ctia thi truong Du lich dén hoat dong
kinh doanh; 4p dung céc céng cu va
cong nghé trong hoat déng du lich dé
phét trién doanh nghiép.

PI 4.1: Phén tich xu hudéng va tac dong cla thi
trudng dén cac du 4n trong linh vuc du lich

PI 4.2: Phan tich va dua ra giai phép ti uu cho
doanh nghiép. Ung dung céc cong cu va céng
nghé trong hoat déng truyén théng marketing dé
phat trién céc hoat dong kinh doanh, bén hang
ctua doanh nghiép.

PLOS5: Dénh gia duge cac van dé hoic
co hdi ctia linh vue Du lich trong bbi
canh toan cau hoa.

PI 5.1: Panh gid, so sanh uu - nhuoc diém cua
cdc chuong trinh du lich, cc giai phép nang cao
chét luong dich vu du lich.

PI5.2: Danh gia co hdi hoan thanh dy 4n du lich
trong bbi canh toan ciu hod.




PLOG6: Sang tao cac phuong an kinh
doanh trong linh virc Du lich.

PI 6.1: Thiét ké cac du an cdc sin phim du lich
huéng dén phét trién Du lich bén viing,

PI 6.2: X4y dung dé 4n khéi nghiép nganh du
lich cd hiéu qua cao.

KY NANG

PLO7: Hoan thién k§ ndng cong nghé,
ngoai nglr va kinh doanh, tu duy phan
bién, va kh&i nghiép trong bdi cinh
toan cau hoa.

PI 7.1: St dung thanh thao cdc ky ning vé
marketing, nghiép vu kinh doanh, tri tué nhan tao
trong cdng viéc.

PI 7.2: Thuc hién c4c du an khdi nghiép; kiém
sodt cdc van dé trong cong viéc va cude song.

PI 7.3: Sr dung thanh thao ngoai neit va tin hoc
trong cong viée va cude sbng.

PLO8: X4y dung k¥ nang phén tich,
lap ké hoach, trién khai va dénh gi4
hiéu qua hoat déng quan tri dich vu du
lich, dp tng v&i nhu cdu cia thi
truong lao dong.

PI 8.1: Thuc hién viéc 1ap ké hoach, trién khai va
do ludng hiéu qua hoat dong trong quan tri va
kinh doanh du lich s

PI 8.2: Thyuc hién viéc thu thép, phén tich, xtr Iy
théng tin dit liéu lién quan dén hoat dong kinh
doanh s hay khéi nghiép trong linh vuc du lich.

PLO9Y: Phat trién k¥ nang giao tiép,
lam viéc nhém, twr hoc va hoc tap sudt
doi.

PI 9.1: Xac dmh dugc muc tiéu tu hoc tép, tu
nghién ciru suot doi.

PI9.2: Quan ly lam viéc nhém va lam viée doe
lap.

NANG LUC TU CHU VA TRACH NHIEM

PLO10: C6 dao dirc nghé nghiép, tudn
thi cdc chinh sach phdp ludt ctia nha
nude, tu chit va ¢d trach nhiém véi ban
thén, gia dinh va x& hi trong cong viéc
va cudc sdng.

PI 10.1: Co tinh trung thuc, khach quan, tinh
than trach nhiém cao ddi v4i cong viée dugc
giao.

PI 10.2: Tuan thi céc quy dinh phap luit va
chinh sach ctia nha nuée.

PI 10.3: Biét tu chii va quan ly ban than, c6 trach
nhiém v§i gia dinh va x4 hoi




CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lip — Tw do — Hanh phuc

BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HQC PHU XUAN

MUC TIEU, CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH CONG NGHE KV THUAT O TO,
TRINH PO PAI HOC
(Kem theo Quyét dinh s6 49.5./2025/0D-PXU ngay 30 théng 1nim 2025 ciia
Hiéu truong Truong Pai hoc Phii Xudn)

1. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao (Program Objectives-PQOs)

1.1.Muc tiéu chung

Muc ti€u cta chuong trinh Céng nghé k§ thuit 6 t6 (CNKT-OTO) tai Trudng
Dai hoc Pht Xuén 1a cung cdp ngudn nhén luc Cir nhin CNKT-OTO dinh hudng tng
dung chit luong cao trong bbi canh céach mang céng nghiép 4.0. Nganh hoc dao tao cac
Ctr nhén ¢6 trinh d chuyén mén cao vé cong nghé k§ thuit 6 16, cb k¥ nang lam viéc
chuyén nghiép, cé thai d6 tich cuc va tu duy sang tao.

1.2 Muc tiéu cu thé (PO)

PO1: Tré thanh chuyén gia trong cac linh vuc sdn xudt, bao tri va khai thac 6 t6.
Tiép tuc phat trién dé dat duoc cac vi tri 1anh dao hodc thich nghi va phat trién trong céc
linh vuc lién quan.

PO2: Du nang lwc dam nhiém cic vj tri trong linh vue cong nghé k¥ thuét 6 t6
nhu: chuyén vién dich vu k¥ thuat 6 6, chuyén vién véan hanh day chuyen lép rdp 0 t0,
chuyén vién thiét ké sin phim méi, quéan déc tai cac xudng san xuét hoac dich vu ky
thudt 6 t6, giang day tai céc co s& gido duc vé cong nghé k¥ thudt 6 9, ...

PO3: C6 dao dirc nghé nghiép, c6 ning luc tu chi v& céng viée va phat trién ban
thén, ¢6 trach nhiém ddi v6i ban than — gia dinh — xa hi.

2. Chuén diu ra cila chwong trinh dao tao (PLO — PT )

h £ .

KIEN THUC

PI 1.1: Van dung céc kién thirc co ban vé
linh vuc chinh tri, phap lugt va quéc

PLO1: Van dung céc kién thitc vé khoa
hoc chinh tri, phap luat; gido duc thé chit;
quéc phong - an ninh; cong ngh¢ théng
tin; ngoa1 ngir vao thuc tién cudc song va
cong viéc.

phong an ninh vao cudc séng va cdng
viéc.

PI 1.2: Van dung ngoai ngu va cong nghé
thong tin trong thuc tién cudc song va trong |
cOng vigc.
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PI 1.3: Véan dung kién thirc v& gido duc
thé chat dé nang cao sirc khoe, phat trién
thé luc, gép phén thuc hién muc tidu gido
duc.

PLO2: Vin dung dugc nhimg kién thirc
lién nganh vé tri tué nhan tao, kinh doanh,
marketing, khoi nghiép va dbi méi sang
tao, quan tri ban than dé hoach dinh va
phat trién sy nghiép

P12.1: Van dung céc kién thirc co ban vé:
tri tu¢ nhén tao, dam phan va giao dich
trong kinh doanh, nguyén ly marketing dé
tang hi¢u sudt cdng viéc.

PI 2.2: Vén dung kién thirc lién nganh dé:
trién khai mo hinh khéi nghiép; xdc dinh
muc tiéu nghé nghiép, dam phan va thuyet
phuc déi téc; xdy dung tac phong lam viée
chuyén nghiép.

PLO3: Vin dung hiéu qua kién thirc co
s& nganh, kién thirc nganh va kién thirc
chuyén nganh Coéng nghé k§ thuit 6 t6
vao cong viéc thuc té.

PI 3.1: Phét trién giai phdp cong nghé phu
hop cho vi tri ky thudt vién béao tri, thiét
Kké phu ting hodc van hanh chuyén san
xuét ctia nganh Coéng nghé k§ thuat 6 0.

PI 3.2: Hoan thanh du an trong linh vue
Cong nghé k¥ thuit 6 t6.

PLO4: Phan tich, l4p luan va giai quyét
vén dé lién quan dén nganh Cong nghé k¥
thuat 6 t6 trong cac hoat déng ciia td chire,
co quan chuyén mén hodc doanh nghiép.

PI 4.1: Phén tich dugc cac du an ky thudt
hoic phuong 4n kinh doanh vé Céng nghé
k¥ thudt 6 t6 dé Iya chon tmg dung,

PI4.2: X4y dung giai phap cong nghé cho
cac dyu an thude nganh Céng nghé k¥ thuit
9 0.

PLOS5: Pénh gi4 dugc cac van dé hoidc co
héi cta linh vue Céng nghé k¥ thuat 6 to
trong boi canh toan cau hoa.

PI 5.1: So sénh uu - nhugce diém cua céc
cdng ngh¢, céc giai phép cong nghé vé
Cong nghé k¥ thuat 6 t0.

P15.2: Danh gia co hoi hoan thanh dy dn
Cong ngh¢ ky thudt 6 t6 trong boi canh
toan cau hod.

PLOG: Sang tao cdc giai phap trong linh
virc Cong nghé k¥ thuat 6 to.

PI 6.1: Lap ké hoach va t& chiic hoan
thanh céc giai phap hoac du d4n Céng nghé
k¥ thuat 6 t6.

PI 6.2: Xay dung dé 4n khoi nghiép vé
Cdng nghé k¥ thudt 6 t6.

KY NANG

PLO7: Hoan thién k¥ ndng cdng nghé,
ngoai ngit va kinh doanh; tu duy phan
bién va khai nghiép trong bdi canh toan
cdu hoa

PI 7.1: Sir dung thanh thao céc k§ ning vé
marketing, nghiép vu kinh doanh, tri tué
nhén tao trong céng viéc.




PI 7.2: 'Ihe hlen cac du 4n khdi nghiép,
kiém soat cac van dé trong cong viéc va
cudc song

PI 7.3: Sir dung thanh thao ngoai ngitt va
tin hoc trong cong viéc va cude song.

PLO8: Thuc hién va hoan thién cong
doan cuia cac du 4 an k¥ thudt hoic phuong

PI 8.1: Thyc hién va hoan thién cac bai
toan, céc du 4n theo dung quy trinh tir [én
y twdng, thiét ké, xay dung, trién khai cho
dén van hanh trong linh virc Cong nghé k¢
thudt 6 t6.

4n kinh doanh vé Céng ngh¢ k¥ thuat 6
to.

PI 8.2: Kiém so4t céc céc cdng viéc chia
du an k¥ thuat hodc phwong 4n kinh doanh
trong linh vee CNKT-OTO.

PLO9: Phét trién k¥ ning giao tlep, lam

P19.1: Xéc dinh duorc muc ti€u tu hoc tap,
trr nghién ciru sudt doi.

viéc nhém, tr hoc va hoc tap subt doi

PI 9.2: Sir dung thanh thao céc k¥ nang
lam viéc nhom va lam viée doc lap.

NANG LUC TU CHU

VA TRACH NHIEM

PI 10.1: Thé hién tinh trung thue, khach
quan, tinh than trach nhiém cao dbi véi
cong viée duoc giao.

PLO10: C6 dao dic nghé nghi€p, tuin
thi cdc chinh sich phdp ludt ctia nha
nude, ty chil va ¢ trach nhiém véi ban
than, gia dinh va xa hdi trong cong viéc

PI 10.2: Tuén tht c4c quy dinh phép luét
va chinh sach ctia nha nuée.

va CUOC SOIlg

PI10.3: Biét tw chii va quan Iy ban than,
¢d trach nhiém véi gia dinh va x4 hoi

10
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC PHU XUAN Pjc lap — Tu do — Hanh phic
MUC TIEU, CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH NGON NGU ANH,
TRINH PQ PAIHQC

(Kem theo Quyét dinh s6 $85./2025/0D-PXU ngay 30 thangi&nam 2025 cia
Hiéu truong Truong Pai hoc Phi Xudn)

1. Muc tiéu ctia chwong trinh dao tao (Program Objectives-POs)

1.1.Muc tiéu chung

Muc tiéu cta chuong trinh Ngon Ngit Anh (NNA) tai Trudng Pai hoc Pha Xuén
la ddo tao cdc ctr nhan nganh Ngén ngir Anh c6 di kién thirc, k§ ning nghé nghiép,
phém chét chinh tri, dao dirc, tic phong nghé nghiép va strc khoe t6t dé c6 thé 1am viéc
hiéu qua trong c4c linh vuc chuyén moén c6 st dung tiéng Anh nhu gido vién Tiéng Anh,
thur ky, 18 tan khach san hodc céng ty, huéng dan vién du lich hodc 1am viéc tai cac cong
ty dich vu — thuong mai, dép tmg dugc yéu cau clia xa hi va cla nén kinh té trong qué
trinh hdi nhéap quéc té.

1.2 Muc tiéu cu thé (PO)

PO1: C5 kién thirc toan dién va chuyén sau vé& ngdn ngit Anh, vin hod, xi hoi
cta cac nudce nbi tiéng Anh (ciing nhu cic quc gia khac trén thé gi6i); ¢6 kha ndng van
dung kién thitc chuyén mén dé lam viéc, thiét ké, van hanh cdc hoat déng chuyén mén
lién quan dén nganh ngdn ngit Anh.

PO2: C6 khé ning vén dung kién thirc chuyén mén Nganh dé thuc hién cc cong
viéc nhu gido vién Tiéng Anh, thu ky, 1 tan khéch san hodc cong ty, hudng dan vién du
lich hodc 1am viéc tai cac cdng ty dich vu — thuong mai.

PO3: C6 dao dirc nghé nghiép, ¢ ning luc tw chu vé cong viéc va phat trién ban
thén, c6 trach nhiém dbi v6i ban than — gia dinh — x4 hoi.

2. Chuén dau ra ciia chwong trinh dao tao (PLO - PI)

KIEN THU'C

Vén dimg cic kibn thitc co'bin PL1.1 Vén dung céc kién thirc co ban vé
Vé khoa hQC chinh tri, phép luét; linh vuc chinh tl'.i, phép lllé:lt va qu6c ph(‘)l’lg

quéc phong — an ninh; gido duc |~ an ninh vao cugc song va cong viéc.
thé chét; ngoai ngft va cong
nghé théng tin vao thuc tién
cudc sbng va cong viée.

PI.1.2 Vén dung ngoai ngfr va cong nghé
théng tin vao thuc tién cude song va cong
viéc.

11
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PLO1 P1.1.3. Vén dung kién thirc vé gido duc thé
chat dé rén luyén néng cao stc khoe, phat
trién thé lwc, gép phan thuc hién muc tiéu
gido duc.

PI.2.1: Véan dung cac kién thirc co ban vé:
tri tu€ nhén tao, dam phén va giao dich
Vén dung dugc nhilng kién thirc trong kinh doanh, nguyén dé ting hiéu sudt
lién nganh vé tri tué nhan tao, cdng viéc.
PLO2 kinh doanh, marketmg, khaoi
nghiép va ddi msi séng tao, PL1.2.2: Van dung kién thirc lién nganh dé:
quan tri ban than dé hoach dinh trién khai mé hinh khéi nghiép; xdc dinh
va phét trién su nghiép muc tiéu nghe nghiép, dam phan va thuyet
phuc débi tac; xdy dung tdc phong lam viéc
chuyén nghiép.
PL3.1. Vén dung kién thirc tiéng Anh &
cép dd 5 theo khung ndng luc Ngoai ngit 6
: béc Viét Nam hogc tuong duong trong
Vén dung kién thirc co s& nganh | giao tiép va cong viée chuyén mon.
va chuyén nganh ngén ngit Anh
PLO3 | dé thyc hién cé4c hoat dong nghé | PL3.2. Vén dung kién thitc van ho4 Viét
nghiép lién quan dén Ngénngit | Nam, ~van hoa-chinh tri-xa h01 céc nudc
Anh. noi tiéng Anh, kién thirc v& ngon ngtt hoc
tiéng Anh, tiéng Anh chuyén nganh
thuong mai, du lich dé thyc hién céc hoat
déng nghé nghiép c6 st dung tiéng Anh.
P1.4.1 Vén dung dugc céc kién thirc toan
Vén dung duogc céc kién thire dién vé ngén ngit Anh va kién thic chuyén
ngdn ngit Anh chuyén siu trong séu trong céc linh vuc thuong mai, du lich
i céc linh vue thuong mai, du lich vao hoat dong giao tiép.
vao hoat déng giao tiép va gidi PL.4.2. Van dung dugc cac kién thire toan
quyet nhiing van dé ¢6 lién quan dién vé ngdn ngir Anh va kién thirc chuyén
dén cOng viéc. sdu trong cac linh vuc ‘thuong mai, du lich
deé giai quyét nhitng vén d ¢6 lién quan
dén cong viéc.
KY NANG
PL5.1. Sir dung thanh thao c4c k§ ning vé
marketing, nghiép vu kinh doanh, tri tué
Hoan thién k§ néng cong nghé | nhén tgo trong cong viée.
PLOS :: kklhlgi g;::; Efoilgy pnbivn, PL5.2: Thyo hién céc dy 4n khoi nghlep .

bdi canh toan ciu hod.

kiém sodt cac vén dé trong cong viéc va
cude sbng.

PI.5.3: Sit dung thanh thao k¥ néng tin hoc

trong céng viéc va cudc song

12
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Str dung thanh thao céc k¥ ning
nghe, néi, doc, viét bang Tiéng
Anh; vén dung dugc céc kién
thirc toan dién vé ngén ngit Anh

| va kién thirc Tiéng Anh chuyén

PL6.1. Thuc hién cic hoat dong giao tiép
nghé nghiép bing tiéng Anh mot cach hiéu
qud, tréi chay trong méi trudng lam viée
da van hoa.

PLO6 nganh thuong mai, du lich, nha P1.6.2. Van dung kién thirc chuyén nganh
hang, khéch san vao hoat dong dé Xt ly cdc quy trinh nghiép vu va giai
giao t1ép va giai quyet nhimg quyét dugc van dé phat sinh thuc té tron g
vAn @& c6 lién quan dén cong Iinh vuc du_ lich, nha hang, khéch san va
viéc. thuong mai.
Str dung thanh thao cdc kindng | PL7.1. Str dung thanh thao ngoai ngir dat
nghe, ndi, doc, viét dé dat ngoai | béc 5 theo Khung néng lyc 6 bic dung
ngit bac 5 theo Khung néang lyc | cho Viét Nam ho#c tuong duong bic C1
6 bac dung cho Viét Nam hosic | theo Khung Tham Chiéu Ngon Ngit
pLOo7 | twong duong béc C1 theo Khung | Chung Chau Au (CEFR)
Tham Chiéu Ngbn Ngit Chung S g o
Chau Au (CEFR). Giao tlép PI°72 Co kha nang giao tiep ngoai ngir
ngoai ngit hai & bac 3 (trong 2‘0 béc 3 (tl}Aeo Khung nang luc 6 bac
nang luc 6 bic ding cho Viét dung cho Vi¢t Nam)
Nam)
Tich hop c4c kién thicc chuyén | PL8.1. Phat trién duge cac k§ ning tng
nganh d hoc dé giao tiép va ing | xir, ddm phén, thuong lugng bing tiéng
pPLOg | XU dam phan va thuong luong, | Anh
thuyét trinh bang tiéng Anh mot
chch fir . P1.8.2. Phat trién ki ning thuyet trinh tu
: tin bang tiéng Anh
Phét trién k§ nang giao tiép, lam | PI9.1 Xéc dinh dwoc muc tiéu hoc tap,
viéc nhém, tu hoc va hoc tap tu nghién ctu sudt doi.
PLOY | suét doi. :
P19.2 Quan ly lam viéc nhém va lam
viéc dgc lap.
NANG LUC TU CHU VA CHIU TRACH NHIEM
P1.10.1. C¢ tinh trung thuc, khéach quan,
tinh than trach nhiém cao ddi véi cong
C6 dao dirc nghé nghiép, tudn | viée duge giao.
thu cac chinh sach phap ludt cha SE ; R
PLO10 | nha nude, tr chi va ¢ trach PI.10.2. Tuén thu cac quy dinh phap ludt

nhiém vdi ban than, gia dinh va
xa hoi trong céng viéc va cude
song.

va chinh sach cta nha nudec.

PI1.10.3. Biét tw chil va quén ly ban than,
c6 trach nhiém véi gia dinh va xa hoi.
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC PHU XUAN Djc lip — Tw do — Hanh phiic

MUC TIEU, CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH NGON NGU TRUNG QUOC,
TRINH PQ PAI HQC
(Kém theo Quyét dinh s6 35.5./2025/QD-PXU ngéy 50 thdng Mndm 2025 cia
Hiéu truong Truong Pai hoc Phii Xudn)

1. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao (Program Objectives-POs)
1.1.Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao Ngon ngir Trung Quéc la chuong trinh dinh huéng ung dung,
dao tao clr nhén c6 [phém chat chinh tri, phép ludt, quéc phong — an ninh va strc khoe
tc")t; c6 dao dic ngh§ nghiép, c6 kién thirc 1y thuyét toan dién va kién thirc thuc te viing

chdc, chuyén sdu dé lam viéc trong cic linh vuc nhu giang day tiéng Trung Québc, lam

vige trong céc doanh nghiép, cc cong ty du lich, dich vu, thuong mai c6 sit dung tiéng

Trung Qudce phyc vu phét trién kinh t€ - x& hi & mién Trung — Tay Nguyén va ca nudc
trong bbi canh cich mang cong nghiép 4.0 va héi nhap qudc 14,
1.2 Muc tiéu cu thé (PO)

PO1: C6 kién thitc co ban vé chinh tri, phap luat, kinh té, xa hoi va c6 nang luc
van dung nhimg kién thirc éy vao thyc tién cong viée; C6 du kién thire vé ngdn ngft, van
héa Trung Qudc ndi chung va c6 kién thirc chuyén sau v& tiéng Trung Qudc trong linh
vire thuong mai, du lich.

PO2: Co ky néng\giao tiép, str dung thanh thao tiéng Trung, soan thao vin ban, ky
nang bién phién dich bing tiéng Trung Quéc; cb néng luc str dung ngoai ngit thit hai va

nhimng k¥ néng co ban vé cong nghé, kinh doanh; ning lyc dam phan, thuyét phuc; ¢6 -

k¥ ning tir hoc, tw nghién ciru; ¢ kha nang sang tao, lam viéc nhém va khaéi nghiép.
PO3: Cb dao dirc nghé nghiép, tuan thu phép ludt, c6 nang Iuc tw chu trong céng
viéc va phat trién ban than, ¢6 trach nhiém ddi véi ban thén, gia dinh va xa hoi.
2. Chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao (PLO — PI )

KIEN THU'C

PL.1.1 Ung dung céc kién thirc co ban yé
linh vue chinh tri, phap lugt va quéc
phong - an ninh vao cudc song va céng
viéc.

Vin dung céc kién thic co ban vé
khoa hoc chinh tri, phap luat; qudc | P1.1.2 Sit dung thanh thao ngoai ngir va
PLOI1 | phong — an ninh; gido duc thé chat: cong nghé thong tin trong thye tién cude
ngoai ngir va cdng nghé thong tin | song va cdng viéc.

R R T S e et G B
3 duc thé chat dé rén luyén nang cao stc
khoe, phét trién thé huc, gép phin thuc
hi¢n muc ti€u gido duc.
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PLO2

Vién dung dugce nhiing kién thirc
lién nganh vé tri tué nhan tao, kinh
doanh, rna.rketmg, khoi nghiép va
ddi méi sang tao, quén tri ban than
dé hoach dinh va phét trién su

nghiép

P1.2.1: Ung dung duoc céc kién thic co
ban ve: tri tué nhan tao, dam phén va giao
dich trong kinh doanh. nguyén Iy
marketing dé ting hiéu suét cong viéc.

P1.2.2: Lip ké hoach, ¢6 tinh thin khai
nghiép va c6 thé trién khai mé hinh khoi
nghiép; C6 td chit lanh dao va kha nang
quan tri ban than tot; xac dinh muyc tiéu
nghé nghiép, dam phan va thuyét phuc
nha tuyén dung; xay dung tdc phong lam
viéc chuyén nghiép.

PLO3

Hiéu biét va van dung duoc kién
thirc co ban v€ ngdn ngit Trung
Quoc thude céc linh vuc chinh trj -

P1.3.1. Hiéu biét duoc kién thirc co ban vé
chinh tri, x& hoi, phdp luat dé van dung
gidi quyet cac van dé c6 lién quan trong
cdng viée thuc tién

xd hoi, phap luat, vin héa dé giai
quyét cac van dé trong cong viéc
thue tién mot cach khoa hoc va
hiéu qua.

PI.3.2. Hiéu biét viin héa Trung Quéc, c6
von tir vimg va thudt ngir thich hop dé vén
dung vao trong cong viéc thyec tién.

PLO4

Van dung dugce cac kién thirc ngdn
ngir Trung Qudc chuyén sau trong
cac linh vuc thuong mai, du lich
vao hoat dong giao tiép va giai
quyet nhiing van d& c6 lién quan
dén cong viéc.

PI.4.1 Van dung duogc céc kién thirc toan
dién vé& ngdn ngit Trung Qudc va kién
thire chuyén sdu trong céc linh vue thuong
mai, du lich vao hoat dong giao tiép.

P1.4.2. Van dung dugc cac kién thirc toan
dién vé ngdn ngit Trung Qudc va kién
thirc chuy€n sdu trong céc linh vyc thuong
mai, du lich dé giai quyet nhitng van dé c6
lién quan dén cong viéc.

KY NANG

PLOS

Cé k¥ nédng tin hoc, cong ngh¢ va
kinh doanh; tu duy phén bién, sing
tao va khoi nghiép trong boi canh
toan cdu hod vao xy dung va phat
trién su nghiép

PL5.1. Ung dung thanh thao cac k¥ ning
vé marketing, nghiép vu kinh doanh, tri
tué nhan tao trong céng viéc.

P1.5.2: Thé hién duoc tu duy sing tao
trong cac du an khoi nghiép, cac van dé
trong cdng viéc va cudc song.

P1.5.3: Vin dung thanh thao ky néng tin
hoc trong cong viéc va cudc song.
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PLO6

C6 k¥ néng str dung ngoai ngir thir
2 dé giao tiép va tham khao tai litu
thude céc linh vyc chuyén mén
(bdc 3/6 khung ning luc ngoai ngir
Viét Nam hodc cic chimg chi
Quéc té tuong duong).

PL.6.1. Co k¥ néng s dung ngoai ngit 2
dé giao tiép trong céac linh vuc chuyén
mon

P1.6.2. C6 niing luc st dung ngoai ngir 2
dé tham khao tai liéu 6 lién quan dén cac
linh virc chuyén mén duoc dao tao.

PLO7

St dung thanh thao ky nang nghe,
néi, doc, viét tiéng Trung Quéc,
van dung linh hoat céc ky ning nay
trong giao tiép, dam phan, thuyét
phuc, bién phién dich, soan thao
vin ban bang tiéng Trung Quéc,
dat chudn C1 theo Khung nang luc
ngoai ngit 6 bac dung cho Viét
Nam (twong dwong trinh d6 HSK
cao cip theo tiéu chuin ning luc
Hén ngit quéc té).

PL7.1. St dung thanh thao k§ ning nghe,
néi, doc, viét tiéng Trung Qudc, dat chudn
Cl1 theo Khung ning luc ngoai ngit 6 bac
dung cho Viét Nam (tuong duong trinh do
HSK cao cép)

PL7.2. Van dung linh hoat céc ky niang

nghe néi doc viét trong giao t1ep, bién

phién dich, soan théo vin ban bang tiéng
Trung Quéc.

PLOS

Str dung duge ky ning phan tich,
tong hop, phat hién, danh gia va
giai quyet cac tinh huéng trong
cong viée

PL8.1. Sir dung dugc ky nang phan tich,
téng hop trong cong viéc.

PL8.2. C6 k¥ nang phat hién, dénh gid va
giai quyet cac tinh huong trong cong viéc.

PLO9

C6 k¥ nang giao tiép, lam viéc
doc lap, lam viéc nhém, lép va
trién khai ke hoach; tu hoc va
hoc tép sudt doi.

PL.9.1. Van dung tt ky nang giao tlép,
lam viéc doc 1ap, 1am viéc nhém; 14p ké
hoach va trién khai, dénh gia ke hoach
cong viéc cd nhén, cdng viéc ctia nhom.

P1.9.2 C6 k§ néng tu hoc va xdc dinh dugc
muc tiéu hoc tép sudt doi.

NANG LUC TU CHU VA CHIU TRACH NHIEM

PL10

C6 dao dirc nghé nghiép, tuan thu
cac chinh sich phép luit cia nha
nudc, tu chi va cd trach nhiém véi
ban thén, gia dinh va x4 hdi trong
cong viée va cudc sbng.

PL.10.1. Thé hién tinh trung thuc, khach
quan, tinh than trach nhiém cao d6i vai
cong viéc duge giao.

PL10.2. Tuén thu céc quy dinh phép luit
va chinh sich clia nha nuée.

PL.10.3. Biét tu chu va quan 1y ban than,
¢6 trach nhiém véi gia dinh va x4 hoi.
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